Regulamin 90 dni na wymiane materaca
zakupionego w IKEA Retail Sp. z 0. o.

Postanowienia ogélne

1. Na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie materace do t6zek zakupionych w IKEA Retail Sp. z 0. o.

6.

(,IKEA") na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej podlegajg wymianie w ciggu 90 dni od wydania/dostawy
towaru klientowi, niezaleznie od formy zakupu (sklep stacjonarny IKEA, sprzedaz na odlegtosc).

. Klient moze wymieni¢ materac w Dziale Obstugi Klienta w sklepie stacjonarnym IKEA na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej. Dokonujgc wymiany materaca klient zobowigzany jest okaza¢: oryginat paragonu lub
fakture VAT (w formie elektronicznej lub papierowej) lub karte IKEA FAMILY (wydang na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej), o ile dany zakup zostat zarejestrowany przy jej uzyciu. Klient jest zobowigzany do dostarczenia
materaca do sklepu na koszt wtasny.

. Zasady opisane w niniejszym Regulaminie nie stojg na przeszkodzie dochodzeniu przez klienta przystugujacych

mu uprawnien z tytutu (a) rekojmi za wady rzeczy sprzedanej (b) gwarancji - w zakresie towaréw objetych
gwarancjg jakosci oraz (c) ustawowego prawa do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ wskazanego w
Regulaminie Swiadczenia ustug na odlegtos¢, dostepnego na stronie IKEA.pl/regulaminy.

Warunki wymiany materaca

. IKEA wymieni materac na nowy tego samego modelu lub inny wskazany przez klienta, gdy byt testowany

(uzywany) przez klienta zgodnie z jego przeznaczeniem. Materac podlegajgcy wymianie nie moze nosi¢ sladow
zabrudzen, wgniecen, zagie¢, Sladéw prania, rozdar¢, nacie¢, a takze uszkodzern mechanicznych oraz - w
przypadku materacy sprezynowych, nie moze zosta¢ dostarczony zgiety lub zwiniety w rulon.

. Jesli cena nowego wybranego przez klienta materaca, jest nizsza od ceny wymienianego materaca, réznica w

cenie zostanie klientowi zwrdcona wytgcznie w formie karty refundacyjnej IKEA.
W przypadku, kiedy cena nowego wybranego przez klienta materaca jest wyzsza od ceny wymienianego
materaca, klient zobowigzany jest doptaci¢ réznice w cenie w kasie sklepu IKEA.

IKEA nie ma obowigzku wymiany materaca, ktéry nie spetnia warunkéw wymiany okreslonych w pkt.I1.1
powyzej.

Wymianie nie podlegajg materace do sof oraz materace zakupione w Dziale Sprzedazy Okazyjne;.

Materace podlegajg wymianie tylko raz w ciggu 90 dni od daty zakupu lub daty dostawy towaru (w
przypadku sprzedazy na odlegtosc).

Lista materacy objetych wymiang stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Ill. Informacje ogélne na temat korzystania z materacy IKEA

1.

Nasze ciato potrzebuje okoto miesigca (od czterech do szesciu tygodni), aby przyzwyczai¢ sie do nowego
materaca. Dlatego tez nie nalezy podejmowac decyzji o wymianie materaca pochopnie.

. Zrolowane materace potrzebujg okoto 72 godziny na odzyskanie swojej sprezystosci oraz rozmiaru i

ksztattu. Mozna z nich korzystac juz od pierwszego dnia po ich rozpakowaniu.

Wszystkie nowe materiaty majg swoj specyficzny zapach, ktory z czasem znika.
Wietrzenie pomieszczenia i odkurzanie materaca pomaga szybciej wyeliminowacd ten zapach.

By przedtuzy¢ okres uzytkowania materaca oraz ochronic¢ go przed zabrudzeniami, kurzem i roztoczami nalezy
stosowac ochraniacz IKEA. Jest to produkt, ktéry mozna pra¢ w pralce.

Nalezy zawsze przestrzegac zalecen dotyczagcych montazu, instalacji i pielegnacji produktu dotgczonych do
opakowania oraz dostepnych na www.IKEA.pl.

IV. Postanowienia koncowe

. Tresc niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie IKEA.pl/regulaminy oraz w Dziale Obstugi Klienta w

sklepach stacjonarnych IKEA.

. Zmiana warunkéw Regulaminu pozostanie bez wptywu na prawa i obowigzki klienta nabyte przed wejSciem

w zycie Reqgulaminu. Warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie IKEA.pl/requlaminy oraz w
sklepach stacjonarnych IKEA.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 22 listopada 2021 r.



ZALtACZNIK nr 1
do Regulaminu 90 dni na wymiane materaca zakupionego w IKEA Retail Sp. z o. o.

Numer artykutu:

00481462 ABYGDA mat pian 140x200 twardy/biaty

10481466 ABYGDA mat pian 140x200 $rednio twardy/biaty
50481469 ABYGDA mat pian 160x200 twardy/biaty

70481473 ABYGDA mat pian 160x200 $rednio twardy/biaty
20481480 ABYGDA mat pian 80x200 twardy/biaty

10481485 ABYGDA mat pian 80x200 $rednio twardy/biaty
50481488 ABYGDA mat pian 90x200 twardy/biaty

50481493 ABYGDA mat pian 90x200 $rednio twardy/biaty
10481640 AKREHAMN mat pian 140x200 twardy/biaty
30481644 AKREHAMN mat pian 140x200 $rednio twardy/biaty
60481647 AKREHAMN mat pian 160x200 twardy/biaty
60481652 AKREHAMN mat pian 160x200 $rednio twardy/biaty
10481659 AKREHAMN mat pian 80x200 twardy/biaty
10481664 AKREHAMN mat pian 80x200 $rednio twardy/biaty
40481667 AKREHAMN mat pian 90x200 twardy/biaty
40481672 AKREHAMN mat pian 90x200 $rednio twardy/biaty
70481703 ANNELAND mat pian 140x200 twardy/biaty
20481710 ANNELAND mat pian 160x200 twardy/biaty
70511111 ANNELAND mat pian 180x200 twardy/biaty
00481730 ANNELAND mat pian 90x200 twardy/biaty
20481381 ASVANG mat pian 80x200 twardy/biaty

50481389 ASVANG mat pian 90x200 twardy/biaty

10481367 ASVANG mat pian 140x200 twardy/biaty

40481375 ASVANG mat pian 160x200 twardy/biaty

10480853 AGOTNES mat pian 80x200 twardy/jasnoniebieski
00480858 AGOTNES mat pian 90x200 twardy/jasnoniebieski
20480843 AGOTNES mat pian 140x200 twardy/jasnoniebieski
10480848 AGOTNES mat pian 160x200 twardy/jasnoniebieski
50272300 MALFORS mat pian 140x200 twardy/biaty
70272276 MALFORS mat pian 140x200 Srednio twardy/biaty
90272303 MALFORS mat pian 160x200 twardy/biaty

10272279 MALFORS mat pian 160x200 Srednio twardy/biaty
00272307 MALFORS mat pian 80x200 twardy/biaty

10272284 MALFORS mat pian 80x200 Srednio twardy/biaty
20272311 MALFORS mat pian 90x200 twardy/biaty

40272287 MALFORS mat pian 90x200 Srednio twardy/biaty
80272252 MALVIK mat pian 140x200 twardy/biaty

60272234 MALVIK mat pian 140x200 Srednio twardy/biaty
90272256 MALVIK mat pian 160x200 twardy/biaty

90272237 MALVIK mat pian 160x200 Srednio twardy/biaty
70272262 MALVIK mat pian 80x200 twardy/biaty

10272241 MALVIK mat pian 80x200 Srednio twardy/biaty
50272263 MALVIK mat pian 90x200 twardy/biaty

20272245 MALVIK mat pian 90x200 Srednio twardy/biaty
10272175 MATRAND mat lat 140x200 Srednio twardy/biaty
50272178 MATRAND mat lat 160x200 $rednio twardy/biaty
70272182 MATRAND mat lat 80x200 Srednio twardy/biaty
50272183 MATRAND mat lat 90x200 Srednio twardy/biaty
90272384 MATRAND mat pia me 140x200 twardy/biaty
00272388 MATRAND mat pia me 160x200 twardy/biaty
60272390 MATRAND mat pia me 80x200 twardy/biaty
20272392 MATRAND mat pia me 90x200 twardy/biaty
40272225 MORGEDAL materac piankowy 140x200 twardy/ciemnosza
00272227 MORGEDAL mat pian 160x200 twardy/ciemnoszary
80272228 MORGEDAL mat pian 80x200 twardy/ciemnoszary
40272230 MORGEDAL mat pian 90x200 twardy/ciemnoszary
40272409 MORGEDAL mat lat 140x200 Srednio twardy/cszary
60272413 MORGEDAL mat lat 160x200 Srednio twardy/cszary
10272415 MORGEDAL mat lat 80x200 Srednio twardy/ciemnoszary
70272417 MORGEDAL mat lat 90x200 srednio twardy/ciemnoszary
80272327 MOSHULT mat pian 140x200 twardy/biaty
00272331 MOSHULT mat pian 160x200 twardy/biaty
10272335 MOSHULT mat pian 80x200 twardy/biaty

30272339 MOSHULT mat pian 90x200 twardy/biaty

40272131 MYRBACKA mat lat 140x200 Srednio twardy/biaty
50272135 MYRBACKA mat lat 160x200 Srednio twardy/biaty
10272137 MYRBACKA mat lat 80x200 Srednio twardy/biaty
70272139 MYRBACKA mat lat 90x200 srednio twardy/biaty
30272155 MYRBACKA mat pia me 140x200 twardy/biaty
90272157 MYRBACKA mat pia me 160x200 twardy/biaty
30272160 MYRBACKA mat pia me 80x200 twardy/biaty
10272161 MYRBACKA mat pia me 90x200 twardy/biaty




90489454 SABOVIK N mat/mata 140x200 twardy/VISSLE szary
60489455 SABOVIK N mat/mata 160x200 twardy/VISSLE szary
90451229 VADSO mat spr 140x200 twardy/jasnoniebieski
40451236 VADSO mat spr 90x200 twardy/jasnoniebieski
90470280 VAGSTRANDA mat spr kie 120x200 twardy/jn
30470283 VAGSTRANDA mat spr kie 120x200 $rednio twardy/jn
20450742 VAGSTRANDA mat spr kie 140x200 twardy/jn
50450745 VAGSTRANDA mat spr kie 140x200 $rednio twardy/jn
30450751 VAGSTRANDA mat spr kie 160x200 twardy/jn
70450754 VAGSTRANDA mat spr kie 160x200 $rednio twardy/jn
00450757 VAGSTRANDA mat spr kie 180x200 twardy/jn
40450760 VAGSTRANDA mat spr kie 180x200 $rednio twardy/jn
40470386 VAGSTRANDA mat spr kie 80x200 twardy/jn
60470390 VAGSTRANDA mat spr kie 80x200 $rednio twardy/jn
70450768 VAGSTRANDA mat spr kie 90x200 twardy/jn
10450771 VAGSTRANDA mat spr kie 90x200 $rednio twardy/jn
40469910 VALEVAG mat spr kie 120x200 twardy/jasnoniebieski
30450652 VALEVAG mat spr kie 120x200 $rednio twardy/jn
00450658 VALEVAG mat spr kie 140x200 twardy/jasnoniebieski
10450667 VALEVAG mat spr kie 140x200 $rednio twardy/jn
40450680 VALEVAG mat spr kie 160x200 twardy/jasnoniebieski
50450689 VALEVAG mat spr kie 160x200 $rednio twardy/jn
20470009 VALEVAG mat spr kie 180x200 twardy/jasnoniebieski
40470013 VALEVAG mat spr kie 180x200 $rednio twardy/jn
40450703 VALEVAG mat spr kie 80x200 twardy/jasnoniebieski
70450706 VALEVAG mat spr kie 80x200 $rednio twardy/jn
10450709 VALEVAG mat spr kie 90x200 twardy/jasnoniebieski
20450718 VALEVAG mat spr kie 90x200 $rednio twardy/jn
10476399 VATNESTROM mat spr kie 140x200 twardy/naturalny
50476401 VATNESTROM mat spr kie 140x200 $rednio twardy/nt
90476404 VATNESTROM mat spr kie 160x200 twardy/naturalny
20476407 VATNESTROM mat spr kie 160x200 $rednio twardy/nt
60476410 VATNESTROM mat spr kie 180x200 twardy/naturalny
80476414 VATNESTROM mat spr kie 180x200 $rednio twardy/nt
70476419 VATNESTROM mat spr kie 90x200 twardy/naturalny
10476422 VATNESTROM mat spr kie 90x200 $rednio twardy/nt
30450609 VESTEROY mat spr 140x200 twardy/jasnoniebieski
00450615 VESTEROY mat spr 140x200 $rednio twardy/jn
40450618 VESTEROY mat spr 160x200 twardy/jasnoniebieski
40450623 VESTEROY mat spr 160x200 $rednio twardy/jn
30470117 VESTEROY mat spr 180x200 twardy/jasnoniebieski
30470122 VESTEROY mat spr 180x200 $rednio twardy/jn
80450602 VESTERQOY mat spr 80x200 twardy/jasnoniebieski
00450601 VESTEROY mat spr 80x200 $rednio twardy/jn
00450502 VESTERQY mat spr 90x200 twardy/jasnoniebieski
40450500 VESTEROY mat spr 90x200 $rednio twardy/jn
40451284 VESTMARKA mat spr 140x200 twardy/jasnoniebieski
70451287 VESTMARKA mat spr 140x200 $rednio twardy/jn
10451290 VESTMARKA mat spr 160x200 twardy/jasnoniebieski
50451293 VESTMARKA mat spr 160x200 $rednio twardy/jn
90470195 VESTMARKA mat spr 80x200 twardy/jasnoniebieski
30470198 VESTMARKA mat spr 80x200 Srednio twardy/jn
20451303 VESTMARKA mat spr 90x200 twardy/jasnoniebieski
50451306 VESTMARKA mat spr 90x200 Srednio twardy/jn
90486728 VANNAREID mat spr 80x200 cm twardy/bezowy




