
Regulamin zakupu towarów w ramach oferty „Druga Jakość” w Sklepie IKEA 

 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa zasady sprzedaży przez IKEA Retail Sp. z o.o., z 
siedzibą w Jankach, ul. Plac Szwedzki 3, 05-090 Raszyn, NIP 527-010-33-85, REGON 
010577890, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla m.st. Warszawy Wydział XIV Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000091681, 
o kapitale zakładowym 20.000.000,00 PLN („IKEA”), towarów IKEA oznaczonych jako „Druga 
Jakość”.  

2. Niniejszy Regulamin obowiązuje we wszystkich Sklepach stacjonarnych IKEA znajdujących 
się na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 

3. W ramach oferty „Druga Jakość”  w sklepach IKEA sprzedawane są   towary nowe, 
nieużywane, które posiadają drobne wady estetyczne powstałe w trakcie procesu produkcji, 
tj. wady  w postaci m.in. rys, czy bąbelków na szkliwie.  . Wady o których mowa w zdaniu 
poprzednim  nie wpływają na  funkcjonalność towarów oraz bezpieczeństwo ich 
użytkowania, Towary sprzedawane w ramach oferty „Druga Jakość” mogą być myte w 
zmywarce lub używane w kuchence mikrofalowej, zgodnie z oznaczeniem na towarze. 

4. Towary sprzedawane w ramach oferty „Druga jakość” nie podlegają reklamacji na, w 
zakresie właściwości towaru lub wad towaru wymienionych w punkcie 3 niniejszego 
regulaminu.  

5. Informacje o właściwościach lub wadach towarów z oferty „Druga jakość” są przedstawiane 
w formie czytelnego komunikatu dla klientów w bezpośrednim sąsiedztwie miejsca 
sprzedaży tych towarów.   

6. W ramach oferty „Druga jakość” nie są prowadzone rezerwacje towarów.  
7. Regulamin dostępny jest w Dziale Obsługi Klienta w Sklepie IKEA oraz na stronie 

internetowej IKEA.pl 
8. Regulamin obowiązuje od dnia 10 Sierpnia 2022 

 


