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REGULAMIN PROMOCIJI

~Kupon na kawe lub herbate oraz porcje ciasta Daim za 1 zt
dla Klubowiczéw IKEA Family”.
Czas trwania 03.04 - 31.05.2023r.

Postanowienia ogdlne:

Nazwa promocji: ,Kupon na kawe lub herbate oraz porcje ciasta Daim za 1zt dla
Klubowiczéw IKEA Family”

Organizatorem promocji jest IKEA Retail Sp. z 0.0. z siedzibg w Jankach, Plac Szwedzki
3, 05-090 Raszyn, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 20.000.000,00 PLN, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000091681, REGON: 010577890, NIP: 527 010 33 85 (,,Organizator”).

Warunki korzystania z promoc;ji:
Czas trwania promocji: 03.04 - 31.05.2023.

Miejsce przeprowadzenia promocji - Sklepy stacjonarne IKEA na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej (,Sklep IKEA").

Z promocji moze skorzystac osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci

prawnej, ktoérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

Do skorzystania z promocji uprawnieni sg wytgcznie cztonkowie Klubu IKEA Family -
osoby fizyczne posiadajace petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych albo jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng oraz osoby, ktére wziety udziat w badaniu ankietowym dotyczgcym
opinii na temat oferty ratalnej 10x0%.

Promocja nie dotyczy innych produktéw i nie podlega wymienianie na inne danie
IKEA Food dostepne w Restauracji IKEA. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami
w Restauracji IKEA.

Szczego6towe warunki promoc;ji:

Promocja polega na przyznaniu klientowi, ktéry w dniach 03.04 - 10.04.2023 wziat udziat
w badaniu ankietowym dotyczgcym opinii na temat oferty ratalnej 10x0%, kuponu na
kawe lub herbate oraz porcje ciasta Daim w cenie 1zt brutto do wykorzystania w
Restauracji IKEA od dnia 03.04.2023r. do dnia 31.05.2023r.
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Do skorzystania z Kuponu w Restauracji IKEA uprawnia Klienta otrzymany ,kupon na kawe
lub herbate oraz porcje ciasta Daim” (,kupon rabatowy"”) po wypetnieniu formularza
ankietowego dotyczgcego opinii na temat oferty ratalnej 10x0%.

Kupon zostanie wydany klientowi automatycznie, drogg elektroniczng po udzieleniu
wszystkich odpowiedzi w formularzu ankietowym. Kupon w formie QR kodu pojawi sie
na stronie internetowej, z mozliwoscia jego pobrania na urzgdzenie mobilne lub
komputer.

Kupon mozna zrealizowac jednorazowo w Restauracji IKEA w jednym ze sklep6éw IKEA od
dnia 03.04.2023r. do 31.05.2023r.

Klient musi okaza¢ otrzymany kupon kasjerowi w kasie Restauracji IKEA, przed
dokonaniem ptatnosci za wskazany zestaw, tj. kawe lub herbate oraz porcje ciasta Daim.

Kupon upowaznia do zakupu jednego zestawu w obnizonej cenie.

Promocja skierowana jest do klientéw spetniajgcych warunki wskazane w Regulaminie.
W przypadku otrzymania Kuponu rabatowego przez klienta niespetniajgcego ww.
warunkéw, Organizator ma prawo do dezaktywacji takiego Kodu rabatowego, odmowy
zastosowania Rabatu lub do domagania sie zwrotu korzysci uzyskanych przez klienta
niezgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.

Inne postanowienia:

Przystgpienie do promocji jest réwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie przez

klienta z trescig niniejszego Regulaminu i jego akceptacja.

Wszelkie reklamacje tyczgce promocji nalezy sktadac w terminie nieprzekraczajagcym 14

dni od dnia zakonczenia obowigzywania promociji:

przy uzyciu czatu IKEA dostepnego na stronie Kontakt - IKEA
bezposrednio w Dziale Obstugi Klienta w Sklepie IKEA w formie pisemnej,
przestac listownie na adres Sklepu IKEA (Kierownik Dziatu Obstugi Klienta),
telefonicznie: 22 275 00 00 (optata zgodnie z taryfikatorem operatora),

Reklamacje bedg rozpatrzone w terminie 14 dni.

Powyzsze nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien klienta zwigzanych z
nabytym towarem (w tym skfadania reklamacji co do jego jakosci) wynikajacych z
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym z przepiséw Kodeksu cywilnego o rekojmi za
wady rzeczy sprzedane;j.

Reklamacja powinna zawiera¢: dane kontaktowe klienta tj. imie i nazwisko, adres, telefon

oraz opis i powdd reklamacji.

Regulamin promocji dostepny jest w Sklepie IKEA w Dziale Obstugi Klienta oraz na stronie

internetowej IKEA.pl/Regulaminy


https://www.ikea.com/pl/pl/customer-service/contact-us/
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W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie

odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

Organizator moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszym Regulaminie w trakcie trwania
promocji. Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie internetowe;j
IKEA.pl/Inne Regulaminy oraz w Sklepie IKEA. Wprowadzone zmiany obowigzujg od daty
ogtoszenia zmienionego Regulaminu, zgodnie ze zdaniem poprzednim. Data zmiany
Regulaminu zostanie wskazana rdowniez w tresci Regulaminu. Zmiany niniejszego
Regulaminu nie majg zastosowania do oséb, ktére przystapity do promocji przed data
wprowadzenia zmiany.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza promocja

bedg rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

IKEA ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaréw lub ustug IKEA z umowa na
zasadach przewidzianych w art. 43n i nast. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1.04.2023 r.

Janki, dnia 01.04.2023 r.






